Salud Individual
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Productos Salud
Asistencia Sanitaria



/Produc’ros de salud. Agrupaciones

Los productos de salud los diferenciamos en 2 grupos:

Asistencia Sanitaria Complementarios

OFTIMA FLUS SEGURDENTAL

OPTIMA
ILT / e-ILT

OPTIMA
FAMILIAR S, M, L

OPTIMA JOVEN
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Apuntando a la familias

Asistencia Sanitaria - Nueva Produccion

Coberturas

ambulatorias Coberturas ambulatorias y hdspitalarias

Optima Joven E E Optima Familiar S-M-L Optima 3::> Optima Plus
(1) (2) (2) (3)

* Cobertura de Cuadro Médizo

Reembolso

e [ A — l .........

(1)“Acceso rapido a la medicina privada sin cobertura hospitalaria”
(2)“Todas las coberturas incluidas para la tranquilidad de tu familia”

(3)“Cobertura mundial con acceso a cuadro médico y reembolso”




/odos los productos de salud

m Productos de NP
Optima Joven (Con y sin copago)
Optima Familiar (S,M,L)
Optima
Optima Plus + Optima Plus “Expatriados”




Productos de Nueva Produccion

© AXA Salud apuesta por una completa gama de productos para poder ofrecer a los
clientes lo que se adapte mejor a sus necesidades
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/Erodocién de fodos los productos

Gradacion de productos segun coberturas :

1- Optima Joven (Con y sin copago)

2- Optima Familiar
L = copago algo y prima baja, tope anual/asegurado 450€
M = copago medio y prima media, tope anual/asegurado 250€
S=copago pequefio prima grande y sin tope anual

3- Optima Plus + Optima Plus Expatriados




Aroduc’ros NP: Asistencia Sanitaria

®La nueva gama Optima ofrece un amplio portfolio de seguros que se adapta a las
necesidades de cada persona.

OPTIMA Joven OPTIMA Familiar OPTIMA OPTIMA Plus

En Optima familiar es obligatorio el pago mensual
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Optima Joven

©Este nuevo seguro esta especialmente Especialidades diagnésticas
indicado para:

- Gente joven. Andlisis clinicos, aerosolterapia, ecografias,
« Personas que deseen poder mamografias y radiologia y medios de

acceder a las consultas de diagnostico

especialistas y pruebas

diagnédsticas sin listas de espera. Densitometria ¢seaq, electroencefalograma (EEG),
- Personas que quieren disfrutar de ergometria, gammagrafia, RNM,TAC.

las ventajas de un seguro privado a
un precio ajustado.
« Nivel adquisitivo medio.

Tratamientos y servicios preventivos

Asistencia psicologia telefénica

Asistencia primaria y especialidades médicas

Diagndstico precoz del cancer de colon

imee e Gl pee Eiia AT, Diagndstico precoz del cdncer de mama

Fisioterapia y renabilitacion
Especialidades: alergologia, cardiologia, cirugia

cardiaca, cirugia cardiovascular, cirugia Health check

maxilofacial, cirugia pedidatrica, cirugia pldastica,

cirugia tordcica, cirugia vascular, dermatologia, Orientacion médica on line

endocrinologia, , ginecologia, hematologia,

medicina interna, nefrologia, neumologia, Orientacion médica, pediatria y nutricional 24h
neurocirugia, oncologia, psiquiatria,

rehabilitacion, reumatologia, oftalmologia, Podologia en consultorio

otorrinolaringologia, traumatologia, urologia.
Revision ginecolégica anual

Y con cobertura para toda la vida....



Optima Joven

© Dos opciones para que el cliente escoja la modalidad que mejor se adapta:
+ Sin copagos.

« Con copagos = con copago competitivo y con la garantia que si superas los 250€/ano
por asegurado, no tendrds que abonar ningun otro copago.

Optima Joven con

Copago

Visitas de Asistencia Primaria (Medicina General,

S 6€

Pediatria)

Visita de especialidades 10 €
ATS, sesiones de fisioterapia 6 €
Pruebas de diagndstico complejas (ver listado) 40 €
Resto de pruebas de diagndstico 10 €
Resto de actos médicos 10 €

Limite mdximo de copago por asegurado de 250 € anuales




/Op’rimo

@ Coberturas:

Asistencia completa por Cuadro Médico concertado (hospitalario y extra
hospitalario), sin limite de capital.

Reembolso del 80% de los gastos de urgencias a domicilio de Med. Gral., Pediatria
y ATS.

© PuUblico objetivo:

Insatisfechos con las listas de espera y el confort hospitalario de la Seguridad
Social.

Clientes exigentes, que saben valorar la calidad de nuestro Cuadro Médico
concertado.




Optima Familiar Copagos

Visitas de Asistencia Primaria
(Medicina General, Pediatria)

Visita de especialidades
Urgencias
ATS, sesiones de fisioterapia

Pruebas de diagndstico
complejas (ver listado)

Resto de pruebas de
diagndstico

Tratamientos especiales (ver
listado)

Resto de actos médicos

Optima Familiar| Optima Familiar | Optima Familiar

S M L
3€ 6€ 15€
5€ 10 € 20 €
20 € 40 € 50 €
2€ 6 € 10 €
20€ 40 € 50 €
5¢€ 10 € 20€
20€ 40 € 50 €
5€ 10 € 20 €

Optima Familiar S: Sin limite mé&ximo de copago por asegurado
Optima Familiar M: Limite mdximo de copago por asegurado de 250 € anuales
Optima Familiar L: Limite mdximo de copago por asegurado de 450 € anuales.

Pruebas diagnosticas
complejas: entre otras se
incluyen

Tomografia - TAC

Resonancia magnética nuclear

Tomografia por emisién de positrones (PET)

Servicios de diagnéstico por endoscopia

Amniocentesis

Estudio polisomnogréafico

Potenciales evocados

Tomografia de coherencia 6ptica (OCT)

Medicina preventiva: chequeos, revision ginecolégica anual...

Tratamientos especiales

Quimioterapia

Radioterapia

Tratamiento con isétopos radioactivos
Laser verde

Ligadura de trompas y vasectomia
Chequeos




/)p’rimo Plus

@ Coberturas:

Asistencia completa por Cuadro Médico concertado
(hospitalario y extra hospitalario), sin limite de capital.

Reembolso del 80% en medicina extra hospitalaria y
90% en hospitalaria en Espana, con limites y sublimites.

Reembolso del 80% en el extranjero, con limites y
sublimites.

© PuUblico objetivo:
Clientes de nivel econdmico Alto

Insatisfechos con las listas de espera y el confort
hospitalario de la Seguridad Social.

Clientes exigentes, que saben valorar la calidad de
nuestro Cuadro Médico concertado.

Clientes que aprecian las coberturas diferenciales asi
como la libertad de eleccion que le aporta la garantia
de el reembolso de gastos




Nuestros productos de individual. Porcentajes de reembolso

© PORCENTAJES DE REEMBOLSO:
80% URGENCIAS DOMICILIARIAS EN ESPANA( ATS, M.GENERAL, PEDIATRIA).
80% MEDICINA EXTRAHOSPITALARIA EN ESPANA.
90% HOSPITALIZACION EN ESPANA.

80% DE TODO EN EL EXTRANJERO.

OPTIMA - .
CONCEPTO FAMILIAR OPTIMA OPTIMA PLUS
80% 80%
Reembolso Medicina Extrahospitalaria en Espana (urgencias (urgencias 80%
domicilio) domicilio)
Reembolso por Hospitalizacion en Espana - - 0%

Reembolso en el Extranjero - -

80%




Ami’res Reembolso de gastos 2019

2292267€ 2292267€ 573.066,45 €

80% 80% 80%

90%

80%

15.000 € 15.000 € 15.000 €

21777 € 21177€ 21777€

366,75€

8942€

120344 €

481376 €

550,15 €

108883 €

756,44 €

206303 €

2.84239€

4.35530€

584529 €

773713€

9.742,13€

1581664 €

2452723€

12865 € 12865€ 12865€
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Optima Plus Expatriados

Se trata de un producto dirigido a personas que se trasladen al extranjero por distintos motivos:
Actividad profesional.
Traslado de domicilio por eleccion propia.
Estudios.

¢Por cuanto tiempo puede ser contratada?

No existen restricciones temporales. La duracién minima de la pdliza sera de un afio.

Requisitos para la formalizacion del seguro:

Sera imprescindible que mantengan cuenta en Espafia para cobro recibos y abono de prestaciones de
reembolsos.
No se aceptaran descuentos adicionales en la emision.

Informacién adicional del producto:

Reembolso del 80% en pruebas y visitas en Espafia

Reembolso del 90% en intervenciones quirdrgicas en Espafia

Reembolso del 80% en el pais destino

Para llamar desde el extranjero se les informaréa del teléfono de contacto, +34 91 807 00 55 es el
equivalente al 902 40 40 84.




Carencias para nuestra gama de asistencia sanitaria

Es el periodo de tiempo (contando a partir de la fecha de efecto del seguro o inclusién de nuevo asegurado o nueva
cobertura que afecte) durante el cual no entra en vigor alguna de las garantias de la péliza

CARENCIAS DE 6 MESES (si el cliente viene

de la competencia las carencias de 6 meses
desaparecen)

CARENCIAS DE 7 MESES

CARENCIAS DE 60 MESES

CARENCIAS DE 8 MESES

CARENCIAS DE 12 MESES

CARENCIAS DE 24 MESES

Estos periodos de carencia no serdn de aplicacion en casos de urgencia vital, infarto de miocardio o accidentes.

17 Info ampliada en Anexos




Coberturas mas destacadas

AXA se compromete, por escrito y desde el primer dia, a no rescindir su péliza de Salud si usted no
quiere, independientemente de su edad y/o gasto sanitario. (salvo pacto contrario*)

Acceso facil y rapido a un amplio cuadro médico, con mas de 48.000 servicios en los centros
médicos y hospitales mas prestigiosos como, por ejemplo, Grupo Hospitales de Madrid, Grupo
Quirén, Creu Blanca, Grupo Nisa, Grupo Vithas, etc. Mds de 28.000 servicios en el caso del Optima
Joven.

Posibilidad de seleccionar un producto de cuadro médico Con o Sin copago.
Cobertura de los gastos médicos en caso de accidente de tfrafico y laboral (salvo en Optima Joven)

Inclusion del recién nacido y/o adoptado cuando padre o madre esté asegurada/o previomente
en AXA (antigledad minima de 8 meses), siempre que se comunique durante los 30 primeros dias
desde su nacimiento en un centro médico autorizado para los recién nacidos, o su inscripcion en el
registro civil para los adoptados.

Programas de medicina preventiva.

Innovaciones médicas y tecnolégicas punteras: Neuronavegador, Ldser Verde, DMD, PET TAC,
mamografia 3D, ecoendoscopia, Medicina gendmica cardiaca, Da Vinci para cirugia oncoldgica
abdominal, Laser Holmio, Thulio y verde en cirugia prostatica, etc. Cada anualidad se incorporan
novedades médicas y de servicio para nuestros asegurados.

Cobertura de pruebas diagndsticas solicitadas por profesionales ajenos al cuadro médico.

Amplio catdlogo de prétesis sin limite de coste.




Coberturas mas destacadas

© Orientacion médica y pediatrica telefonica 24 horas, orientacion psicolégica telefénica.

© Pension completa del acompanante en ingresos hospitalarios y habitacién suite en ingresos
para asistencia a parto.

© Programas de reproduccion asistida y crioconservacion de las células madre, del corddn
umbilical.

© Medicina complementaria: acupuntura, homeopatia, osteopatia y quiroprdctica. A tfravés de
reembolso de gastos.

@ Ingresos por trastornos alimentarios: anorexia, bulimia, etc.
© Cirugia baridatrica contra la obesidad.

© Protesis capilares en procesos oncoldgicos.

© Segunda Opinion Médica mediante acuerdos especiales en prestigiosos centros médicos de
EEUU: The Mid Anderson Cancer Institut (Houston), Mount Sinai Medical Center (NY), etc.

© Proteccion de Pagos por desempleo e incapacidad.

© Servicios franquiciados de bienestar y salud que incluyen tratamientos alternativos, terapias
complementarias y ofros servicios a precios exclusivos.

*Los términos expresados estan supeditados a las condiciones generales y particulares de aplicacion a estos seguros, asi como a la
modalidad de seguro contratada.




Nuevas Coberturas 2019

Se incorporan 2 nuevas coberturas tanto para las pélizas de Asistencia Sanitaria por Cuadro Médico y Reembolso
de Gastos:

Ademas, ampliamos con dos coberturas ya incluidas en las pélizas de Reembolso de Gastos para las pdlizas de
Asistencia Sanitaria por Cuadro Médico:

20 |




Nuevas Coberturas 2019

Contamos con 6 nuevas coberturas exclusivas para nuestras polizas de Reembolso de Gastos:




Productos Salud
complementarios



Complementarios

‘ Cuadro médico
Incapacidad dental con precios
Laboral Subsidio por Hospitalizacién franquiciados.

Temporal

SH &
Prevencion

(2.1)

Segurdental

¥

€)

i

Iénlllllllll

Fundamentalmente: Aut

nomo Publico en general

(1)“Mantenga su nivel de vida incluso si su salud le impide trabajar”

(2)“Un apoyo econdomico en caso de hospitalizacion
(2.1) “Mantenga sus ingresos mientras mejora su estilo de vida y su salud
uniéndose a Health Keeper”

(3)“AXA te ayuda a mantener una bonita sonrisa”
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Nuestros Productos Complementarios

DENTAL

Es un seguro especifico y exclusivo de Asistencia Odontologica.

Servicios gratuitos como: Primeras visitas, visitas de revision y visitas de urgencia, extraccion de piezas
dentales, fratamientos de prevencion bucal, mantenimiento y reparacion de protesis.

Servicios sujetos a franquicia: El asegurado participa en el coste del tratamiento.

SUBSIDIO HOSPITALIZACION (2

modalidades)

ILT

Una indemnizaciéon diaria fijada, en caso de ser
hospitalizado en Espana a consecuencia de un
accidente y/o enfermedad.

Sin seleccién de riesgos para la contratacion.

Durante la primera anualidad no se indemnizard
hospitalizacion causada por patologia que ya
estaba en curso antes de la contratacion
(preexistente).

Indemnizacion diaria por enfermedad o
accidente (contemplado en el baremo de las
CCGG) que impida el desarrollo de la
actividad laboral.

Posibilidad de contratacion por parte de
trabajadores por cuenta ajena con un limite de
capital de 30 o 60 €/dia




Nuestros Productos Complementarios ILT

® Definicion:

La cobertura principal de la pdliza es la confingencia de incapacidad temporal
entendiéndose como tal la situacion previsiblemente transitoria y reversible que, a causa
de enfermedad o accidente, requiera atencidon médica y conlleve, por prescripcion
médica, la interrupcion total de la actividad profesional o empresarial del asegurado.

© Cobertura principal:

Indemnizacion diaria por enfermedad o accidente (contemplado en el baremo de las
condiciones generales) que impida el desarrollo de la actividad laboral.

Capitales confratables: 30€ / 50€ / 60€ / 70€ / 90€ / 100€ / 120€ / 150€ / 180€ / 200€ dia. Al
sufrir un accidente o enfermedad (contemplada en el baremo), el cliente percibird una
indemnizacion correspondiente al capital diario contratado por el nUmero de dias por
patologia que determine el baremo. Posibilidad de contratacion por parte de
trabajadores por cuenta ajena con un limite de capital de 30 o 60 €/dia.

Ejemplos: Fractura de clavicula. Baremo AXA: 40 dias

CRORIN G0 MORMINZREI 10 € 60 ¢ M 4 120 ¢ 150 ¢ 180 ¢ 200 ¢

CONMratndx

Sbisnsbmciin 1.200¢ | 2.400¢ | 3.600¢ | 4.800¢ | 6.000¢ | 7.200¢ | 8.000¢
RO G s 0K | | R0 SN | | R0 e 0 GO | A0 e e LOON ) | GO ek RO | | RO e s B0OE | |0 e 1 D00 )

Infarto de miocardio, Baremo AXA: 100 dias

Capital do mdemnuzacion AL
30 € 00« 00 120¢ 150 ¢ 180 ¢ 2004
contrata
3.000€ | 6.000€ | 9.000C | 12.000€ | 15.000€ | 18.000€ | 20.000C
(100 i w30 ) | 1RO0 0 0K ) |00 dem 4 90K | | 00 s 108 ) | 000 M 3508 ) | 000 s x S0 | (3008 0 00K )




Nuestros Productos Complementarios ILT

Carencias:

e 6 meses hospitalizacion / cirugia.
e 3 meses enfermedad

Baremos de Patologias:

» Quedardn excluidas todas las algiopatias o procesos de algias (dolor). Ver completo en
las CCGG

= Asimilacién proactiva: En el supuesto de que la patologia indicada en los informes
meédicos aportados no estén expresamente definidos en el *Baremo indemnizacion”
establecido en el apartado de las Condiciones generales del contrato, y siempre que
esta patologia no esté expresamente excluida, se valorard de manera proactiva'y
segun criterio médico, la asimilaciéon a una patologia existente en el baremo (similar en
costes sanitarios, nivel de complejidad asistencial y duracion en el fiempo).

En determinadas ocasiones serd preciso aportar mas informacion médica. La
indemnizacion que en su caso le correspondiera no podrd superar en ningun caso la
establecida para un maximo de 30 dias de baja.

Cobertura complementaria
e Segunda opinidn médica.

e Los seguros confratados por cuenta propia, disfrutardn de la garantia de Proteccion
de Pagos por Desempleo.

Segmentacién Tarifa por edad en 3 framos (18-44 anos, 45-54, 55-64 anos) y por Profesidén en
3 grupos de riesgo (se establecen los 3 grupos en funcion de la siniestralidad). No existe
diferenciacion de tarifas por zona geogrdfica

M




Nuestros Productos Complementarios. Salud Dental

Es un seguro especifico y exclusivo de Asistencia Odontolégica.

Garantiza una Asistencia Odontolégica Integral.

e Cubre los riesgos excluidos por la Seguridad Social.

e Permite el acceso a todos los servicios odontoldgicos privados.

82 servicios incluidos, sin costes anadidos. Por ejemplo (ver resto de servicios en la
siguiente pagina):

>

N2 20 20 200 200 28 2 2

Primeras visitas.

Visitas de revision.

Higiene dental

Obturaciones simples.

Visitas de urgencia.

Extraccién de piezas dentales.
Tratamientos de prevencién bucal.
Mantenimiento y reparacién de prétesis
Radiologia basica

El resto de servicios odontolégicos privados, a través de precios franquiciados.

Pago de los tratamientos realizados directamente en la clinica, sin intermediarios

Amplio cuadro médico formado por mds de 2.587 clinicas, presentes en mds de
1.027 poblaciones.

Teléfono exclusivo de urgencias odontolégicas 24 h.
Tarifa Unica en toda Espaia para los servicios a precios franquiciados.




Nuestros Productos Complementarios. Salud Dental

o

Dirigido a todos los puUblicos.

e Sin limite de edad para acceder o permanecer en el seguro.
Sin barreras de entrada.

e No se tendrdn en cuenta enfermedades preexistentes.
Utilizable desde el primer dia.

e Sin plazos de carencias

Con cardcter permanente.

e No existe baja por siniestralidad.

Amplia cobertura.

e La asistencia se presta a través de un cuadro odontologico
concertado.

Cobertura nacional.

e Cuadro de alcance nacional que permite atencion a desplazados.
Forma de pago anual o semestral.

Domiciliacién bancaria de las primas.




Nuestros Productos Complementarios. Subsidio por Hospitalizacion

Y \

®© Cobertura principal

Una indemnizacion diaria fijada, en caso de
ser hospitalizado en Espana a consecuencia
de un accidente y/o enfermedad.

© Cobertura secundaria

Segunda Opinidn Médica, que consiste en
la valoracion a distancia, por parte de
profesionales de reconocido prestigio
internacional, de los informes médicos vy
pruebas diagnodsticas facilitados por los
asegurados  diagnosticados de  una
enfermedad o patologia grave, para la
emision de un informe orientativo basado
en el andlisis de los datos aportados.




Aes’rros Productos Complementarios. Subsidio por Hospitalizacion

@ Indemnizable a partir del 1° dia de hospitalizacion.

© Capitales contratables: 30 €/dia, 60 €/dia, 120€/,
150€/, 200€ dia.

@ Doble capital en caso de ingreso en UVI / UCI.

@ El periodo maximo de indemnizacion serd de 365 dias
por anualidad.

@ Se redlizard, una vez producida el alta médica del
asegurado, con la entrega de los justificantes
acreditativos de las fechas del internamiento y la
salida del centro hospitalario, e informe médico de las
causas de la hospitalizacion.

©@ AXA deberd realizar el pago en los 40 dias a partir de
la recepcion de la declaracion del siniestro.




Lanzamiento Subsidio Hospitalizacion & Prevencion

Ampliamos la gama de Subsidio de Hospitalizacion con una nueva modalidad: Subsidio

Hospitalizacién & Prevencién como solucién alternativa a los seguros de salud tradicionales.
Actualmente no existe un producto similar en el mercado.

Este producto se caracteriza por ofrecer las coberturas del seguro por Hospitalizacion de AXA vy

ademds, suma las ventajas preventivas de un seguro de salud, incorporando:

Doble indemnizacién a partir del dia 16 de hospitalizacion.

Orientacién médica, pedidtrica, psicoldgica, nutricional y de entrenamiento personal,
telefénico y on line las 24 horas del dia.

Acceso a mds 34.000 servicios médicos y de bienestar en todo el territorio nacional, con

descuentos méximos del 60% sobre el precio de mercado, incluyendo prevencion,
diagndstico y tfratamiento ambulatorio.

Nivel Premium en AXA Health Keeper, descuentos mdéximos y posibilidad de canjear
puntos por servicios.

©C ®00

15.000 puntos al contratar la pdliza y tras cada renovaciéon anual (valorados en hasta

300 €) para canjear en servicios de salud y bienestar. Ademds, se premia el registro de la
actividad diaria y hdbitos de vida saludables con nuevos puntos que facilitaran el acceso a
los servicios de Health Keeper.

4 bonos canjeables tras determinadas indemnizaciones , con acceso a servicios de salud
y bienestar (50 € por bono, con un mdximo de 200 € al ano).

¢A quién estd dirigido?

Hospitalizacion

Desde

6,35 €/mes

Hospitalizacion &
revencion

.“‘lﬂ
I\ g \
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Desde

9,79 €/mes

Clientes que no disponen de una pdliza de salud, consideran que no la necesitan pero se preocupan por la prevencién y por
llevar un estilo de vida saludable o bien no pueden contratarla por motivos econdmicos, condicion médica o edad.

https://www.axahealthkeeper.com/hospitalizacion-prevencion



https://www.axahealthkeeper.com/hospitalizacion-prevencion
https://www.axahealthkeeper.com/hospitalizacion-prevencion
https://www.axahealthkeeper.com/hospitalizacion-prevencion
https://www.axahealthkeeper.com/hospitalizacion-prevencion




